
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「オンライン面会サービス」 のご案内 

スマートフォンのビデオ通話アプリを使用して、顔を合わせて

お話ができる面会サービスです。 

ビデオ通話での面会なので、お申込手続時も実施日も病院に

来院する必要はありません。 

【対象の方】  患者様 ： 入院期間１ヶ月以上の方 

面会される方 ： LINEアプリの操作が可能なご家族様 

【使用アプリ】  LINE （事前に LINE友だち登録が必要です） 

【面会時間】  10分間 

【実施頻度】  患者１名様につき最短 2週間に１回。 １回ずつの予約。 

【 実 施 日 】  診療日の診療時間内で日程調整します (平日／第 1･3･5土曜 AM) 

 

［ お申込み方法 ］ 

LINEの友だち登録をもって申込完了となります。 

まずは、お電話もしくはウェブからお問い合わせください。 

LINE友だち登録に必要な URL情報をショートメールもしくは Eメールでお送り致します。 

 

● お電話からのお問い合わせ 

総務課オンライン面会担当宛にお電話をお願い致します。（くすの木病院 📞0274-24-3111） 

 

● ウェブからお問い合わせ 

当院ホームぺージ内「お問い合わせフォーム」よりお申込みください。 

お問い合わせ本文入力欄に、下記内容の入力をお願い致します。 

 

 

完全予約制 日程を調整し予約をお取り致します 

～本文に入力していただきたい内容～ 

・ 「オンライン面会希望」 

・ 患者様名／生年月日／続柄／入院病棟（〇階） 

 

お問い合わせ 
フォーム 

(www.kusunoki-

hp.com/guide/ 

customer/conta

ct_form/) 

 

本サービスに関する事前注意事項 

〇 LINEのビデオ通話が使用できることをご確認ください。 

〇 ビデオ通話中は担当職員が室内で立ち会わせていただきます。 

〇 当日の患者様の状況により、実施できない場合がございます。 

「オンライン面会サービス」で得た個人情報は当サービスでのみ使用し、他の目的で使用することはございません。 

医療法人社団 三思会 くすの木病院 
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